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Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Jires e Dekess

En atencion a la naturaleza juridica de la sociedad, las normas vigentes y los diferentes lineamientos normativos, se concluye que durante el segundo semestre de 2025, los componentes del sistema de control
S- interno continuaron operando de manera articulada buscando el logro de las metas y objetivos propuestos por la organizacion para la vigencia.

¢Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si/ en

proceso / No) (Justifique su respuesta): L . o . - . . o . . . N
Asi mismo, la Entidad continué desarrollando acciones para el fortalecimiento del sistema de control interno institucional a partir de las directrices de la Alta Direccion.

) . . De acuerdo con los aspectos evaluados y el estado de cada uno de los componentes se puede concluir que el SCI es efectivo permitiendo desarrollar sus objetivos, minsion y vision .
¢Es efectivo el sistema de control interno

ara los objetivos evaluados? (Si/No) i . . . . X . . . . )
z,usﬁﬁque::mpum). (SiNo} SI Los resultados de las evaluaciones de la tercera linea de defensa, asi como las evaluaciones realizadas por entes externos han sefialado que el sistema es efectivo teniendo en cuentas las funciones que le
son asignadas a la sociedad.

Dentro de la estructura funcional y organizacional de la sociedad se cuenta con un esquema de lineas que efectua la operacion, la gestion administrativa y la evaluacion y monitoreo.
La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una A nivel documental las 4reas y/o procesos que hacen parte de cada linea cuentan con funciones, responsabilidades y lineas de reporte para la toma de decisiones. De igual manera, dentro del Manual del

institucionalidad (Lineas de defensa) que Si sistema de control interno se han definido las &reas y responsabilidades de cada una de las lineas que apoyan el sistema.
le permita la toma de decisiones frente al

control (Si/No) (Justifique su respuesta): Lalinea

égica orienta los i i y efectia imiento al imiento de las politicas, objetivos estratégicos y planes de accion. Con base a la informacién obtenida se adoptan las decisiones
relacionadas con el sistema.




Componente

¢El componente esta presente y

funcionando?

Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Liderado por la Alta Direccién, tuvo como principal objetivo el
fortalecimiento de las politicas y practicas a nivel del talento humano.

Se cuenta con politicas de ingreso, permanencia y retiro de
personal. La capacitacion a nivel de induccion y reinduccion fue un un
papel importante para el desarrollo de las funciones en cada puesto
de trabajo.

Dentro del componente se efectué seguimiento a los planes de
capacitacion y bienestar y la evaluacion del impacto en cada uno de
los procesos..

Desde las areas ivas se el promiso,
participacion y responsabilidad para el adecuado
funcionamiento del control interno institucional.

Teniendo en cuenta la naturaleza juridica, funciones de la sociedad y
las normas emitidas por la SFC, la entidad cuenta con un sistema de
Administracion de Riesgos que se compone de los sistemas SARO,
SARLAFT, SARM, SARL, SARC coordinados dentro de la estructura
organizacional por la Vicepresidencia de Riesgos y la Direccion de
Transparencia y Cumplimiento.

En cuanto a los riesgos de corrupcion, estos se adaptan a la
metodologia establecidea y son monitoreados y evaluados
idiodi Estos son { por la alta Direccion desde

la Direccion de Transparencia y Cumplimento.

La sociedad continua con el desarrollo de la metodologia y
cumplimiento de las normas vigentes en materia de riesgos
especialmente las definidas por la Superintendencia Financiara de
Colombia.

Todas las operaciones contempladas en los procesos y
procedimientos incorporan los puntos de control que son
monitoreadas y evaluados a través de las diferentes metodologias,
asegurando el cumplimiento de los objetivos y la mitigacion de los
riesgos identificados.

La Gerencia Gestion de procesos apoya la revision periodica las
diferentes dependencias en relacion con la caracterizacion,
objetivos, procedimientos e indicadores.

Las matrices de riesgo por proceso determinan prosibles acciones
que impidan el cumplimiento de los objetivos con sus
correspondientes controles. Lo anterior en atencion a los
lineamientos de la Vicepresidencia de Riesgos y la Gerencia SARO.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

Desde la Alta Direccion se imperten los lineamientos necesarios para que el
sistema de control interno cuente con las condiciones y aspectos para su
funcionamiento.

En este componente se evidencia el compromiso y liderazgo de la Alta
Direccion, asi como de los lideres de los procesos y areas que tienen
responsabilidad de mando.

La Entidad cuenta con temas relativos a:

- La Gestion del Talento Humano y su planeacion

- La aplicacion de los lineamientos del codigo de integridad
- El manejo de conflictos de interes

- El monitoreo de los riesgos de corrupcion

- El modelo de las tres lineas

- El sistema de Administracion de riesgos

- La Planeacion estratégica y su evaluacion permanente

- El establecimiento del comité de coordinacion del S.C.1
-El establecimiento del comité de Gestion y Desempefio

La alta direccion a través de las dependencias responsables realiza
seguimiento permanente a la ejecucion y el impacto de las actividares
planificadas, efectuando el reporte correspondiente.

1%

Teniendo en cuenta la regulacion que aplica al F.N.A. S.A, emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, la entidad cuenta con un sistema de
administracion de riesgos liderado por la respectiva vicepresidencia. Durante el
primer semestre de 2025 el sistema funcioné adecuadamente haciendo parte
de todos los proceso de la sociedad.

El desarrollo de este componente cuenta, entre otros, con:

-Analisis del contexto interno y externo

-Seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos
-Seguimiento a los eventos de riesgo materializados

-Planes de accion para mitigar los riesgos materializados
-Vicepresidencia de riesgos

-Comité de riesgos

-Seguimeinto a los riesgos de corrupcion

Este componente del sistema se ha I los li
normativos vigentes.

-1%

En los diferentes procesos de la sociedad se tienen establecido puntos de
control encaminados a la supervisién de las operaciones ejecutadas en la
primera linea.

-Extiste una estructura de control con roles y responsabilidades

-Division y segregacion de funciones

-Controles especiale en temas tecnologicos

-Sistema integral de seguridad de la informacion

-Matrices de roles y usuarios en los procesos

-Se actualizan en forma permanente los procesos y procedimientos

-La gestion de los riesgos contribuye con el fortalecimiento de los controles.

De acuerdo con lo anterior, el disefio, operacion y revision de los controles se
efectua en forma permanente, lo que ha permitido una mejora continua en la
operacion de los procesos.

0%




Informacion y
comunicacion

Monitoreo

Eje transversal y fundamental en la gestion de la Entidad ya que la
informacion que se genera al interior de la misma y la que se recibe
del exterior a través de los diferentes sistemas de informacion, son
base para la toma de decisiones.

La comunicacion con las partes interesadas permite el conocimiento
y toma de acciones frente a las necesidades y expectativas de los
usuarios a fin de fortalecer la satisfaccion de los grupos de interes.
Se realiza evaluacion del resultados de las peticiones, quejas y
reclamos asi como de la satisfaccion del cliente.

Se cuenta con los los canales y medios para recopilar, compartir,
comunicar y custodiar la informacion institucional, teniendo en cuenta
las disposiciones en materia de transparencia y proteccion de datos
personales, asi como con los principios de seguridad de la
Informacion

Este componente es escencial para la gestion de la entidad tanto a nivel interno
y externo. En este periodo , se continué con el desarrollo de :

-Los sistemas de informacion necesarios para captura y procesamiento de
datos

-Inventario de la infor acion relevante

-Controles que garantizan la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion

-Mecanismos y politicas para la divulgacion de la infomacion interna
-Canales de comunicacion para denuncias andnimas y confidenciales
-Controles que facilitan la comunicacion externa

-Evaluacion peridica de la efectividad de los canales de comunicacion

0%

Desde la tercera linea se evalua y comunican las deficiencias de
control interno de forma oportuna a los niveles para aplicar las
medidas correctivas.

La auditoria interna continud con la ejecucion del plan anual de
auditoria y concluypo su ejecucion reportando los resultados a los
procesos auditados, la alta direccion y el comité de auditoria.

Se continud trabajando en la estruccturacion y metodologia para la
generacion de informes de la segunda linea y la autoevaluacion de
los procesos sobre el sci.

A nivel de actividades de monitoreo durante el periodo evaluado se han
ejecutado las siguientes acciones:

-Revisién periddica por parte de la alta direccién de los resultados de las
auditorias internas y externas y su impacto.

-Ejecucion de las evaluaciones previstar en el plan anual de auditoria por parte
de la oficina de control interno como tercera linea del sistema.

-Formulaciin de planes de mejora por parte de los lideres de los procesos
tendientes a subsanar las brechas de control identificadas

-Seguimiento por parte de la Lata direccion a las acciones correctivas
implementadas en los procesos

-Reportes de la Oficina de control interno sobre las brechas de control
identificadas a la alta Gerencia, comité de auditoria, y junta directiva cuanco
aplique.

Se concluye que las aspetos relacionado con el funcionamiento de la tercera
linea se cumplen y las observaciones de los érganos internos y externos son
acatadas y tratadas por la sociedad.

0%




